Aseguradoras ESTE RUBRO DEL CONTRATO DEBERA SUBIRSE HASTA QUE SE TENGA REGISTRADA TU
APLICACION EN EL IMPI PARA AGREGARLE LOS DATOS CORRESPONDIENTES.

POLITICAS Y AVISO DE PRIVACIDAD.

INTRODUCCION. Al momento en que usted decide ingresar sus datos (considerados personales) para generar su
registro y crear un perfil de su interés en la Aplicacion “PROXI” (App), nos confia su informacidn; A partir de ello,
con la finalidad de respetar la confianza que usted ha puesto en nosotros, nos comprometemos a mantener a
resguardo la informacién personal que brinde para tal efecto.

No obstante lo anterior, se reitera que “PROXI” es una aplicacion (App) que pretende, en el caso del
“CONDUCTOR AUTORIZADQO”, potencializar su nimero de traslados de personas mediante los vehiculos
registrados en dicha App, brinddndole para ello la facilidad de contactar usuarios que requieran el transporte
mercantil; lo anterior, previa aceptacion que el “CONDUCTOR AUTORIZADO” realice de los términos vy
condiciones respectivas, asi como de cumplir las politicas de operacidn y/o requisitos que solicite “PROXI” al
“CONDUCTOR AUTORIZADO”.

En el caso de los “USUARIOS”, una vez que estos acepten los términos y condiciones “PROXI” usuario, asi como
cumplir las politicas de operacién y/o requisitos que establece “PROXI” usuario, podran solicitar su traslado a
través de la App “PROXI”, el cual se realizara mediante vehiculos registrados en la misma, a cambio del pago
correspondiente.

Politica de privacidad.

Con fundamento en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Particulares y su
reglamento, le informamos y hacemos de su conocimiento que “PROXI” es propiedad de la persona fisica JOSE
MIGUEL GALIOTE CUATETL con Registro Federal de Contribuyentes “GACM8702065V6” y cuyo domicilio se
encuentra ubicado en Calle Francisco I. Madero S/N Int. 77, Tlaxcalancingo, San Andrés Cholula, Puebla, sus
filiales o subsidiarias, trataran los datos personales que Usted “TITULAR” y/o “CONDUCTOR AUTORIZADO” o
“USUARIO” proporcione, en los términos del presente, por lo que dicha persona fisica sera la responsable del
uso que se le dé a los mismos y de su proteccion.

Los datos personales que recabemos seran aquellos que Usted “TITULAR” y/o “CONDUCTOR AUTORIZADO” o
“USUARIO” haya incluido para crear su perfil, segun corresponda, los cuales son necesarios para utilizar nuestra
App “PROXI”, y que seran tratados y resguardados con base en la Ley y reglamento respectivos, respetando
los principios y deberes que en materia de proteccién de datos personales legitiman su tratamiento y que deben
asegurarse a lo largo de su ciclo de vida, en todas y cada una de las fases del tratamiento de los datos personales,
es decir, desde que se obtienen o recaban, ya sea del propio interesado o no, hasta que finalmente son
destruidos, eliminados o borrados.

Estos principios y deberes son los siguientes:

1. Principios: a. Licitud b. Consentimiento c. Informacion d. Calidad e. Finalidad f. Lealtad g. Proporcionalidad h.
Responsabilidad.

2. Deberes: a. Confidencialidad b. Seguridad Conforme a la Guia practica para la atencion de las solicitudes de
Ejercicio de los Derechos ARCO del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales (en adelante, INAI).



Para tener acceso a la aplicacion “PROXI” (App), Usted “TITULAR” y/o “CONDUCTOR AUTORIZADO” o
“USUARIO” debe proporcionar la informacion personal que como requisitos se establezcan para el registro
correspondiente, ingresando posteriormente cualquier incidencia o modificacion que llegare a presentarse
durante la existencia de la relacion. Asimismo, “JOSE MIGUEL GALIOTE CUATETL.”, podra transferir su
informacién personal a requerimiento formulado por autoridad competente, o para la realizacidon de cualquier
fin licito tendiente a dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la relacidén que se creé.

En el caso del “TITULAR” y/o “CONDUCTOR AUTORIZADO” (persona que presta el servicio de transporte de
personas mediante vehiculo), la informacién puede incluir: nombre, nacionalidad, sexo, fecha de nacimiento,
correo electrdnico, numero telefdnico, domicilio (direccién y codigo postal), fotografia de perfil, informacién de
pago, datos del vehiculo, informaciéon de seguro(s), informacién de la licencia de conducir y toda aquella
informacién necesaria o adicional que llegaré a proporcionarse por la persona que requiera utilizar la App
“PROXI”.

Asi mismo se precisa desde estos momentos, que los datos relacionados al pago o cddigos QR (transferencias
bancarias a través de dispositivo mévil y mediante del sistema financiero), estan bajo el control exclusivo de
quien los utiliza, por lo que “PROXI” no tiene acceso a los mismos lo anterior se hace de su conocimiento.

Es de mencionar que la App a efecto de contactar al “TITULAR” y/o “CONDUCTOR AUTORIZADO”, y por ende
generar a éste la oportunidad de brindar el servicio de transporte mercantil de personas a través de taxi a los
“USUARIOS”, requiere recabar datos precisos de su ubicacién. Si usted “TITULAR” y/o “CONDUCTOR
AUTORIZADO"” otorga permiso a la aplicacién para acceder a los servicios de ubicacién a través del sistema de
permisos utilizado por su sistema operativo movil ('plataforma’), se estara en aptitud de recopilar la ubicacion
precisa de su dispositivo.

Se podria establecer la ubicacién aproximada de su dispositivo mévil, asi mismo se podra recibir informacién
sobre la ubicacion de terceros.

En el caso de los “USUARIOS” (persona que solicita y/o recibe un servicio de transporte mercantil de personas a
través de “taxi”, para si y/o terceros), la informacién puede incluir: Nombre, correo electrénico, nimero
telefénico, datos de tarjeta de bancaria, la cual resulta necesaria a la App “PROXI”, para cuestiones estadisticas,
seguridad, asi como para corroborar datos, y formas de pago.

La informacidn se usa con fines: Estadisticos, seguridad, para corroborar datos, identificar perfiles que entrany
hacen uso de la aplicacién.

De igual manera, para utilizar la App a efecto de solicitar el servicio de transporte mercantil de personas a través
de taxi, se requiere de recabar datos precisos con fines de funcionalidad y seguridad, por lo que se necesita
del permiso de ubicacion, permisos de internet, permiso de llamadas, permiso para mostrar la lista de contactos,
permiso para enviar mensajes de texto (sms), permiso estado del teléfono, lo anterior para poder ejecutar de
manera eficiente y correcta la App y pueda tener un servicio atinado.

De igual manera, “EL USUARIO” autoriza ser grabado en su viaje a efectos de proporcionarle un servicio seguro
y de calidad.

Utilizamos sus datos para mantener la proteccidn, seguridad e integridad de nuestros servicios y usuarios. Para
ello, realizamos actividades como:

* Procesos de registro con comprobacidon de documentacién para conductores.



» Usar informacion de los dispositivos mdviles de los conductores para identificar habitos de conduccidn,
esto para generar las estadisticas y comportamientos de los conductores.

= Comprobar si el conductor que utiliza la App es el que figura en la cuenta, esto para proteccién de los
usuarios.

» Evaluacién del servicio por parte de los usuarios para saber qué resultado esta dando el servicio.
= Evaluacién del conductor, respecto al usuario sobre su comportamiento durante el traslado.

= Medicidn de solicitudes del usuario y concertacién de viajes.

» Para la desactivacion del usuario o conductor con valoraciones insuficientes o negativas.

La informacidon que recopilamos puede ser utilizada para una mejora en el servicio, asi como para probar,
investigar, analizar y desarrollar productos. Esto permite mejorar y reforzar la seguridad del servicio, desarrollar
nuevas funciones y productos.

“PROXI” utiliza ciencia de datos y tecnologias similares con los siguientes fines:
»= Autenticacién de usuarios.
= Recuperacién de preferencias y ajustes de usuarios.
= Determinacién de la popularidad del contenido.
» (Cdlculo y medicién de efectividad de campanas publicitarias.
» Analisis de tréfico y tendencias del sitio web

Tiempo de DP (Datos Personales), Utilizaremos sus Datos Personales hasta que decidas dejar de utilizar nuestro
Servicio, lo que se traduce que estardn vigentes hasta en tanto no decidas eliminar tu cuenta de usuario, una vez
que efectues la baja dejaremos de tratar tus Datos Personales para este fin.

Te recordamos “CONDUCTOR AUTORIZADO” que utilizar tus datos personales es indispensable para poder
ejecutar la App “PROXI”, por lo que requerimos de tu consentimiento; no obstante lo anterior, previo a aceptar
te invitamos a leer los términos y condiciones que se encuentran en los siguientes links:

Se anexara después

Pasar a tercera persona como se viene redactando

Es necesario “usuario” (persona que solicita y/o recibe un servicio de transporte mercantil de personas a través
de “taxi”), compartir tus Datos Personales con terceros, teniendo ese caracter los conductores autorizados de
los vehiculos (taxi) que sirven de medio para realizar el traslado que solicitas, asi como con las entidades en que
trabajan o aquella que sea necesaria para cumplir con el servicio.

Los Datos Personales que nos proporcione usted “CONDUCTOR AUTORIZADO"” o “USUARIQO”, seran utilizados
para enviarte comunicados, noticias, beneficios, ofertas y todo aquel contenido que esté relacionado a “PROXI”
(JOSE MIGUEL GALIOTE CUATETL) y con terceros relacionados con los sectores relativos a productos y consumos.

Para tal fin se analizaran los antecedentes de recorridos, solicitudes, cancelaciones de viajes, los importes
incurridos, los viajes promocionales que se han utilizado, la frecuencia con que utilizas el Servicio, teniendo



también como intensién que todo lo que proporcionemos se adapte en cada momento a tus necesidades y
preferencias personales.

Se enviardn comunicados de terceros sobre los sectores relativos a productos y consumos que consideremos
pueden ser Utiles para tu persona.

Es importante sefalar que nuestra labor consiste en facilitar el contacto entre el usuario y el conductor, para que
este ultimo le brinde al “USUARIO” el servicio de transporte mercantil de personas.

Cualquier cambio en nuestra Politica de Privacidad, la informaremos a Usted “CONDUCTOR AUTORIZADO” o
“USUARIO”, reservandose desde estos momentos JOSE MIGUEL GALIOTE CUATETL, el derecho para efectuar en
cualguier momento modificaciones o actualizaciones a las politicas de privacidad.

Sin embargo es obligacion del “CONDUCTOR AUTORIZADO “vy de los “USUARIOS” revisar de forma periddica los
términos, condiciones y avisos de privacidad.

Para las finalidades antes mencionadas, es importante informarle que usted tiene derecho al Acceso,
Rectificacion y Cancelacidon de sus datos personales, a Oponerse al tratamiento de los mismos o a revocar el
consentimiento que para dicho fin nos haya otorgado.

Para ello, es necesario que envie la solicitud en los términos que marca la Ley Federal de Protecciéon de Datos
Personales en Posesidn de Particulares y su reglamento, esto a través, del encargado de nuestro Departamento
de Proteccién de Datos Personales, ubicado en en Calle Francisco |. Madero S/N Int. 77, Tlaxcalancingo, San
Andrés Cholula, Puebla, 72821.

En caso de que no obtengamos su oposicién expresa para que sus datos personales sean transferidos en la forma
y términos antes descritos, entenderemos que ha otorgado su consentimiento para ello.

Una vez que le fue puesto a la vista y a su consideracién todo lo relativo a las politicas de privacidad, al hacer
clic en la opcion “GUARDAR”, Usted TITULAR” y/o “CONDUCTOR AUTORIZADO” o “USUARIO”, acepta que ha
leido en su totalidad dichas politicas de privacidad y que las mismas le fueron dadas a conocer por la persona
fisica JOSE MIGUEL GALIOTE CUATETL (“PROXI”), consintiendo el uso de sus datos personales para los efectos
mencionados en el cuerpo del presente.



